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INFORMACE O ZPRACOVANI A OCHRANE OSOBNICH UDAJU

Vazeni klienti.

Vzhledem k nové legislativé Evropské unie, jsme pripravili toto informacni memorandum v
souladu s Narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu techto
udajii a o zruseni smernice 95/46/ES (GDPR).

Na zakladé sdélenych informacich se dozvite, jak zpracovavame a nakladame s Vasimi
osobnimi udaji. Nasi prioritou a povinnosti je jejich maximalni ochrana a ve vztahu vici vam
byt co nejvice v souvislosti s touto ¢innosti transparentni. Z uvedeného ditvodu Vam objasnime

Jjak nékteré pojmy vyplyvajici z GDPR, tak predevsim i Vase prava.

e Sprdavce osobnich udaju
Spravce je osoba, ktera sama nebo spolecné s jinymi, urcuje ucely a prostredky zpracovani.
Spravcem osobnich udajii je spolecnost Miroslava Lebrova se sidlem Jarosl. Kociana 1734,
27201 Kladno — Krocehlavy, IC 44715765. Odpovédna za zpracovini a ochranu osobnich
udaju u spravce je pani Miroslava Lebrova, e-mail: rehabilitacemirka@lebr.cz. Poskytovani
osobnich udajui spravci je obecné zakonny a smluvni pozadavek. Sprdavce se zavazuje, Ze

nebude osobni udaje klientii vyuZivat pro marketingové ucely.

e Zpracovdani, ucel a vyuZiti osobnich udaji

Shromazduji se, zpracovavaji a uchovavaji se osobni udaje pouze ke stanovenému ucelu tj.
k léecbe a vykazovani lécby ZP a pouze v nezbytné nutném rozsahu pro naplnéni tohoto ucelu.
Osobni udaje se zpracovavaji pouze po dobu, ktera je nezbytna k naplnéni ucelu jejich
zpracovavani, nebo po dobu, na kterou uzivatel poskytnul souhlas se zpracovavanim svych
osobnich udajii. Dodrzuji se pravidla povinné archivace udaji.

Osobni udaje se mohou zpracovavat toliko na zakladeé udéleného souhlasu uzivatelii, a vyjimkou
zdakonem predpokladanych situact, ve kterych se souhlas nevyzaduje. Zajistuje se ochrana dat
proti neopravnenému nebo nahodilému pristupu, proti zmené, zniceni, ztrdte, neopravnénym
prenosum, nebo jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti zaznamii, které

obsahuji osobni udaje.

zpracovani v souladu s ustanovenim ¢l.6 GDPR jsou zejména
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- uzavreni a nasledné plneni smluvniho zavazku (lécbé) mezi spravcem a Vami.

- ochrana opravnénych zajmu spravce Ci treti strany

- pro marketingové ucely se osobni data nebudou vyuZivat
Jakmile pomine ucel, pro ktery byly osobni udaje zpracovavany, nebo uplynula-li doba, na
kterou byl poskytnut souhlas se zpracovanim osobnich udajii a po uplynuti skartacnich Ilhiit,

provede se likvidace osobnich udaju.

V zajmu zajisténi co nejvétsi ochrany Vaseho soukromi, mdte pravo vznést namitku, aby Vase
osobni udaje byly zpracovavany vyhradné pro nejnutnéjsi zakonné ditvody nebo aby byly osobni

udaje blokovany.

o Ziskavani osobnich udaju
Osobni udaje spravce ziskal primo od Vas, a to zejména ze Zadanek na rehabilitacni péci od
osetrujiciho lékare a z informaci, které jste Vy sam/sama predal/a pri navstévé ordinace nebo
telefonickem objednani. Predanim Zadanky od lékare klécbe souhlasite se zpracovanim

osobnich dat ve vySe uvedeném rozsahu.

o Kategorie zpracovavanych osobnich udajii
K zajisteni Vasi spokojenosti z radného plneni zavazku, k zajisténi plnéni zakonnych povinnosti,
k zajisténi personalizované nabidky sluzeb spravce a k dalsim vyse vyjmenovanym uceliim

zpracovava spravce nasledujici kategorie osobnich udajii.

1. zakladni identifikacni udaje — jméno, prijmeni, rok narozeni, rodné cislo, zemé,
komunikacni jazyk.
kontaktni udaje — telefonni cislo a e-mailova adresa,

3. informace ze vzdjemné komunikace — informace z e-mailu, nebo jinych kontaktnich
formulari;

4. fakturacni a transakcni udaje — jednd se zejména o informace objevujici se na fakturach,

o sjednanych fakturacnich podminkach a o prijatych platbach;

e Pravni zaklad pro zpracovani osobnich udaji
Zakonnost zpracovani je dana clankem 6 odst. I GDPR, podle kterého je zpracovani zakonné,
je-li nezbytné pro splnéni smlouvy, pro splnéni pravni povinnosti sprdavce, pro ochranu
opravnénych zajmii spravce nebo zpracovani probiha na zaklade souhlasu, ktery jste nam
udelil/a.

Ochrany serveru pred utoky a uzivatelskych uctu pred zneuzZitim tretimi stranami, coz je i Vas

opravneny zdajem ve smyslu ¢l.6 odst. 1 pism. f) GDPR
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Zakonnost zpracovani dale vychazi napriklad ze zdakona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, podle
kterého jsou zpracovavany a uchovavany fakturacni udaje, ze zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zdkonik, podle kterého hdji spravce své opravnéné zajmy nebo ze zakona ¢. 235/2004 Sb., o

dani z pridané hodnoty.

o Piedavani osobnich udaji tietim osobam
Osobni udaje musime v ramci zakonnych mezi poskytnout organum statni spravy, napriklad
spravci dané, soudim, organum cinnym Vv trestnim rizeni nebo organum dohledu nad

kapitalovym trhem.

Osobni udaje nebudeme predavat do zemi mimo Evropskou unii nebo Evropsky hospodarskych

prostor, ani do Zadné mezinarodni organizace.

Osobni udaje nebudou nikdy uchovavany déle, nez je zakonem stanovené maximum. Po uplynuti
archivacni doby budou osobni udaje bezpecné a nenavratné zniceny tak, aby nemohlo dojit k

Jjejich zneuziti.

o Pradva souvisejici se zpracovavdanim osobnich udajii a jejich uplatnéni
Spravce déla vse pro to, aby zpracovani Vasich udaju probihalo radné a predevsim bezpecné.

Vam jsou garantovana prava popsana v tomto clanku, ktera muZete u spravce uplatnit.
Zpitsob uplatnéni prav

Jednotliva prava muzete uplatnit zaslanim e-mailu na adresu spravce resp. osobu odpovédnou
tedy pani Miroslavu Lebrovou nebo zavolanim na telefonni cislo: +420 312 684 922. Sva prava
miizete uplatnit rovnéz formou pisemné zZadosti zaslané na nasi adresu Jarosl. Kociana 1734,
27201 Kladno — Krocehlavy.. Veskera sdéleni a vyjadreni k Vami uplatnénym praviim poskytuje
spravce bezplatne. Pokud by vsak byla Zadost zjevné nediivodna nebo neprimérend, zejména
proto, Ze by se opakovala, je spravce opravnen si uctovat priméreny poplatek zohlednujici
administrativni naklady spojené s poskytnutim pozadovanych informaci. V pripadé
opakovaného uplatnéni Zadosti poskytnuti kopii zpracovavanych osobnich udajit si spravce

vyhrazuje pravo z tohoto ditvodu uctovat primeéreny poplatek za administrativni naklady.

Vyjadreni a pripadné informace o prijatych opatrenich Vam spravce poskytne co nejdrive,
nejpozdéji vsak do jednoho mésice. Lhiitu je spravce opravnén v pripadé potieby a s ohledem
na slozitost a pocet zadosti prodlouzit o dva mésice. O prodlouzeni véetne uvedeni diivodii Vas

bude spravce informovat.
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Pravo na informace o ochrané a zpracovani Vasich osobnich udajii

Jste opravnén/a od spravce pozadovat informace, zda jsou osobni udaje zpracovavany ci nikoli.
Pokud jsou osobni udaje zpracovavany, mate pravo od spravce pozadovat informace zejména
o totoznosti a kontaktnich udajich spravce, jeho zastupci a pripadné povérenci pro ochranu
osobnich udajii, o ucelech zpracovani, o kategoriich dotcenych osobnich udajii, o prijemcich
nebo kategoriich prijemcii osobnich udajii, o opravnenych spravcich, o vyctu Vasich prav, o
moznosti obrdtit se na Urad pro ochranu osobnich tidajii, o zdroji zpracovavanych osobnich

udaju a o automatizovaném rozhodovani a profilovani.

Pokud spravce hodla dale Vase osobni udaje zpracovavat pro jiny ucel, nez pro ktery byly
ziskany, poskytne Vam jestée pred uvedenym dalsim zpracovanim informace o tomto jiném ucelu
a dalsi prislusné informace. Informace Vam poskytované v ramci uplatnéni tohoto prava jsou

obsazeny jiz v tomto memorandu, to Vam vsak nebrani, abyste si o né pozadali znovu.
Pravo na piistup k osobnim udajiim

Jste opravnén/a od spravce pozZadovat informaci, zda jsou VaSe osobni udaje jsou
zpracovavany ¢i nikoliv a pokud ano, mate pristup k informacim o ucelech zpracovani,
kategoriich dotcenych osobnich udaju, prijemcich nebo kategoriich prijemcii, dobu uchovavani
osobnich udaju, informace o Vasich pravech (prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz,
omezeni zpracovdani, vznést namitku proti tomuto zpracovdni), o pravu podat stiznost Uradu
pro ochranu osobnich udajii, informace o zdroji osobnich udajii, informace o tom, zda dochazi
k automatizovanému rozhodovani a profilovani a informace tykajici se pouzitého postupu, jakoz
i vyznamu a predpokladanych diisledku takového zpracovani pro Vas, informace a zaruky v
pripade predavani osobnich udajii do treti zemé nebo mezinarodni organizace. Mate pravo na
poskytnuti kopii zpracovavanych osobnich udaju. Pravem ziskat tuto kopii vsak nesméji byt

neprizniveé dotcena prava a svobody jinych osob.
Prdvo na opravu

Pokud doslo na Vasi strané napriklad ke zméné bydliste, telefonniho c¢isla nebo jiné skutecnosti,
kterou lze povazovat za osobni udaj, mate pravo od spravce pozadovat opravu zpracovavanych
osobnich udajii. Navic mate pravo na doplneni neuplnych osobnich udajii, a to i poskytnutim

dodatecného prohlaseni.
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Pravo na vymazg

V urcitych stanovenych pripadech mdate pravo pozadovat, abych spravce Vase osobni udaje
vymazal. Mezi takové pripady patri napviklad, Ze zpracovavané udaje nejsou pro vyse zminéné
ucely naddale potrebné. Spravce osobni udaje maze po uplynuti doby nezbytnosti automaticky,
miizete se vSak na néj se svou zZadosti kdykoliv obratit. Vase Zadost pak podléha individualnimu
posouzeni (i pres VasSe pravo na vymaz muiZe mit sprdavce povinnost ¢i opravneny zajem si Vase

osobni udaje ponechat) a o jejim vyrizeni budete detailné informovani.
Pravo na omezeni zpracovani

Spravce zpracovava Vase osobni udaje pouze v nezbytné nutném rozsahu. Pokud byste vsak
méli pocit, Ze spravce napr. prekracuje vySe stanovené ucely, pro které osobni udaje
zpracovavd, miizete podat zadost, aby Vase osobni udaje byly zpracovavany vyhradné pro
nejnutnéjsi zakonné ditvody nebo aby byly osobni udaje blokovany. Vase zadost pak podléha

individudlnimu posouzeni a o jejim vyrizeni budete detailné informovani.
Pravo na pienositelnost udajit

Pokud si prejete, aby spravce poskytl Vase osobni udaje jinému spravci, resp. jiné spolecnosti,
preda spravce Vase osobni udaje v odpovidajicim formatu, Vami urcenému subjektu, pokud mu

v tom nebudou branit zZadné zakonné ¢i jiné vyznamné prekazky.
Pravo vznést namitku a automatizované individualni rozhodovani

Pokud byste zjistili nebo se jen domnivate, Ze spravce provadi zpracovani osobnich udaju v
rozporu s ochranou Vaseho soukromého a osobniho zivota nebo v rozporu s pravnimi predpisy
(za predpokladu, Ze osobni udaje jsou spravcem zpracovavany na zdklade verejného nebo
opravnéného zajmu, nebo jsou zpracovavany pro ucely primého marketingu, vcetné profilovani,
Ci pro statistické ucely nebo pro ucely védeckého ci historického vyznamu), muZete se na

spravce obrdtit a pozadat jej o vysveétleni ¢i odstranéni vzniklého zavadného stavu.
Ndamitku muzete dale vznést i primo proti automatizovanému rozhodovani a profilovani.
Pravo podat stiznost u Uiadu pro ochranu osobnich udaji

Miizete se kdykoliv obratit s Vasim podnétem ci stiznosti ve véci zpracovani osobnich udaju na
dozorovy orgadn, a to na Urad na ochranu osobnich vidajii, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00

Praha 7, webové strankyhttps.://www.uoou.cz/.
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Pravo odvolat souhlas

Udéleny souhlas se zpracovanim osobnich udajii mate pravo kdykoliv odvolat, pisemnou cestou
zaslanim na adresu sidla sprdvce, formou e-mailu nebo zavolat na tel. cislo uvedené

vySe.Vyplnené kontaktni udaje jsou uzity pouze za ucelem plnéni prav a povinnosti .

o Automatické vyhodnocovani osobnich udaji
Osobni udaje nejsou automaticky vyhodnocovany, a nemuzou byt vyuzivany k profilaci nebo

automatickému rozhodovani v oblasti marketingovych aktivit spravce.

e PouZiti Cookies

Cookies na nasich strankach nevyuzivime.

o Opatieni k zajisténi zabezpeceni ochrany osobnich udajit
Spravce se zavazuje, ze prijme s prihlédnutim ke stavu techniky, nakladum na provedeni,
povaze, rozsahu, kontextu a uceltim zpracovani i k riuzné pravdépodobnym a riizné zavaznym
rizikiim pro prava a svobody subjekty udajii vhodna technicka a organizacni opatieni, aby
vyloucil moznost neopravneného nebo nahodilého pristupu k osobnim udajiim, k jejich zmené,
zniceni Ci ztrateé, jakoz i k jinému zneuziti osobnich udaju, zejména
a) zavaze své zameéstnance a dalsi osoby opravneéné zpracovavat osobni udaje k micenlivosti
a pouci je o jejich dalsich povinnostech, které jsou povinni dodrzovat, aby nedoslo k
porusent zabezpeceni,
b) bude osobni udaje uchovavat v nalezite zabezpecenych objektech a mistnostech;

c) osobni udaje v elektronické podobé bude uchovavat na zabezpecenych serverech nebo na
nosicich dat, ke kterym budou mit pristup pouze povereni zaméstnanci na zdklade
pristupovych kodii ¢i hesel,;

d) zajisti dalkovy prenos osobnich udajii bud’ pouze prostrednictvim verejné nepristupné
sité, nebo prostrednictvim zabezpeceného prenosu po verejnych sitich.
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